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Esunprograma de saluddirigidoa tuscolaboradores,brindándolesaccesoa consultasmédicasvirtualeso
presencialessincosto,entreotrosbeneficiossegúnelplanelegido.Utilizamoslatelemedicinacomoherramienta
principal, con la finalidad de evitarel agravamiento de enfermedades gracias a la atención oportuna.
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¿Por qué sonimportantes
las Teleconsultas?

Porquecontribuyen al bienestar de tus colaboradores  
ya laproductividad de la compañía; dadoquebrindan  
acceso a una atención oportuna de primer nivel,  
evitando la automedicación y el agravamiento de  
lasenfermedades.

Además, permiten contar con el respaldo del staff
de médicos de Clínicas Auna sin necesidad de  
trasladarse físicamente.



(*) https://www.gob.pe/institucion/minsa/noticias/322744-mas-de-14-millones-de-atenciones-por-telemedicina-se-realizaron-durante-el-2020

En la actualidad y frente a este contexto mundial  
de la pandemia COVID-19, la Telemedicina, y en  
particular la Teleconsulta, representan dosgrandes  
aliadosa lahorade pensaren soluciones rápidas
y efectivas enalgunascuestionesde salud.EnelPerú  
se han realizado más de 14 millones de atenciones  
por Telemedicina durante elaño 2020*.

Lateleconsulta
en tiempos de COVID



Planes DR. AUNA 
(Compulsivos – Factura)

Plan
Básico

Plan
Clásico

Plan
Plus



(1) Teleconsultas en Medicina familiar. Hasta 12 teleconsultas durante la vigencia anual del contrato, máximo una teleconsulta cada 30 días. (2) Aplica a las especialidades
disponibles en la IPRESS elegida según el plan contratado. No aplica para interconsulta de emergencia u hospitalaria. (3) Según Listado de Servicios Clínicos de las IPRESS
publicado en la página web http://oncosalud.pe/documentos-interés. No aplica sobre descuentos ni paquetes privados definidos por las IPRESS. (4) Según Listado de
Servicios Clínicos de las IPRESS publicado en la página web http://oncosalud.pe/documentos-interés. No aplica sobre descuentos ni paquetes privados definidos por las
IPRESS

Plan Básico

Consultas Presenciales2

Todas las especialidades desdeS/40.00 Soles
(EVENTOS ILIMITADOS)

Teleconsultas1

SinCosto (Un evento al mes en 
medicina familiar)

Laboratorio e imágenes4

Hasta 20% dedescuento
Farmacia3

Hasta 10% de descuento

Prima 
mensual 
con IGV
S/ 2.19



(1) Teleconsultas en Medicina familiar. Hasta 12 teleconsultas durante la vigencia anual del contrato. Máximo una teleconsulta cada 30 días. (2) El beneficio aplica siempre
y cuando la receta haya sido prescrita exclusivamente durante la teleconsulta cubierta por el programa. Aplica Delivery y recojo en sede de las Farmacias de las Clínicas
de la Red Auna. Delivery únicamente en Lima según zonas de cobertura. No aplican renovaciones de recetas. Beneficio no aplicable al IGV. (3) El beneficio aplica siempre y
cuando los exámenes hayan sido prescritos exclusivamente durante la teleconsulta cubierta por el programa. Beneficio no aplicable al IGV. (4) Una vez durante la vigencia
anual del contrato. Hasta S/300 sin IGV y según zonas de cobertura. (5) Incluye exámenes de Colesterol total, Glucosa, LDL, Trigliceridos y una consulta de resultados.
Máximo 1durante la vigencia anual del contrato. Periodo de espera de 6 meses año.

Plan Clásico

Descarte de Diabetes  y
Dislipidemia5

(Vigente a partir del sexto mes)

Asistencia Médica  
Telefónica 24 /7

En las especialidades de 
Medicina General,  Geriatría, 

Pediatría y Nutrición

Ambulancias4

Para emergenciasmédicas
(Un evento al año: , cobertura 
máxima de S/300,00 Soles)

Teleconsultas1

SinCosto (Un evento al mes en 
medicina familiar)

Laboratorio e imágenes3

Hasta S/40 en c/u por evento
(Derivado de teleconsulta)

Farmacia2

Hasta S/60por evento
(Derivado de teleconsulta)

Consultas 
Presenciales

Todas las especialidades desde 
S/40.00 Soles

(EVENTOS ILIMITADOS)

Prima 
mensual 
con IGV
S/ 8.90



(1) Hasta 6 teleconsultas durante la vigencia anual del contrato. Aplican especialidades de: Pediatría, Dermatología, Neumología, Nutrición, Medicina Familiar, Geriatría, Endocrinología,
Gastroenterología y Cardiología. Máximo 2 teleconsultas cada 30 días. Hasta 6 consultas presenciales durante la vigencia anual del contrato. Aplica a todas las especialidades disponibles en la
IPRESS elegida según el plan contratado. Máximo 2 consultas cada 30 días. (2) El beneficio aplica siempre y cuando la receta haya sido prescrita exclusivamente durante la consulta o teleconsulta
cubierta por el programa. Aplica Delivery y recojo en sedes de Farmacias de las Clínicas AUNA. Delivery únicamente en Lima según zonas de cobertura. No aplican renovaciones de recetas. Beneficio
no aplicable al IGV. (3) El beneficio aplica siempre y cuando los exámenes hayan sido prescritos exclusivamente durante la consulta o teleconsulta cubierta por el programa. Beneficio no aplicable al
IGV. (4) Una vez durante la vigencia anual del contrato. Hasta S/300 sin IGV y según zonas de cobertura. (5) Incluye exámenes de Colesterol total, Glucosa, LDL, Trigliceridos y una consulta de
resultados. Máximo 1 durante la vigencia anual del contrato. Periodo de espera de 6 meses año. (6) Hasta S/2000 en atención en la Unidad de Emergencia. Una vez durante la vigencia anual del
contrato.

Plan Plus

Descarte de Diabetes  y
Dislipidemia5

(Vigente a partir del sexto mes)

Asistencia Médica  
Telefónica 2 4 /7

EnlasespecialidadesdeMedicina
General,  Geriatría,Pediatríay

Nutrición

Ambulancias4

Para emergenciasmédicas
(Un evento al año: , cobertura 
máxima de S/300,00 Soles)

Teleconsultas
SinCosto (Seis eventos presenciale y 

seis eventos por teleconsulta en 
nueve especialidades)

Consultas o
1 Laboratorio  

e imágenes3

Hasta S/100 en c/u por
evento

Farmacia2

Hasta S/100 en  
medicamentospor evento

Emergencia médico  
o accidental6

Prima
mensual
con IGV
s/66.0



Beneficios preferenciales

Nota: Eldescuentoaplicasobrepúblicovigente, incluyeIGV.Eldescuentosobreserviciosclínicosserásegúnlistadode las IPRESS  
publicadoen la página web.No aplicaparadescuentosnipaquetesprivadosdefinidos por las IPRESS, no incluyeusode equipos.  
Las tarifas preferenciales y/o descuentos se encuentran sujetas a actualizaciones por parte del prestador de servicios médicos  
(IPRESS).

(*)No aplica interconsultas de emergencia uhospitalaria.
(**)Según Listado de Servicios Clínicos de las IPRESS publicado en la página web https://marketing.oncosalud.pe/documentos-interes. No aplica sobredescuentosni paquetes privadosdefinidos  
por lasIPRESS.

CONCEPTO

TARIFAS Y DESCUENTOS

Clinica 
Delgado –
Miraflores 

Lima

Clínica 
Vallesur -
Arequipa

Clínica 
Miraflores 

- Piura

Clínica 
Chiclayo -

Lambayeque

Clínica 
Guardia 

Civil – San 
Borja Lima

Clinica 
Camino
Real -

Trujillo

Clínica 
Bellavista

CM
Servimédicos -

Chiclayo

Consulta Presencial S/80.00 S/50.00 S/40.00

Teleconsulta* S/80.00 S/50.00 S/40.00

Consulta de emergencia* S/80.00 S/50.00 S/40.00

Servicios Clínicos** 20% 20%

Radiología 20% 15%

Otras imágenes 20% 15%
Laboratorio clínico y 
patológico 20% 15%

Medicamentos 10%



*Durante la coyunturaCOVID-19y mientrasla ClínicaAunaSede GuardiaCivil sea exclusivapara tratamientoCovid, la ClínicaAuna Sede Delgado seráaccesible a modo de contingencia.

Red de Atención

Lima Callao

Arequipa Piura

Clínicas Auna Sede  
Guardia Civil

Clínicas Auna  
Sede Vallesur

Clínicas Auna  
Sede Miraflores

Clínicas Auna  
Sede Bellavista

Atención PresencialTeleconsultas

Clínicas  
Auna 360°

A través de la
Whattshapp :

966 693 402

Clínica Auna
Sede Chiclayo

Agosto 2021*

Inagurada

Chiclayo Trujillo

Clínica Auna 
Sede Camino 
Real
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