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El Tahuantinsuyo sigue siendo materia de estudio por parte de historiadores, arqueólogos, economistas y especialistas de otros 
campos de investigación.

En el presente trabajo, se aborda el incanato desde el punto de vista de la calidad y se repasan los principios de gestión de la
calidad y el enfoque basado en procesos en los sectores construcción, alimentario, agrícola y textil, teniendo en cuenta los 
rasgos propios de la sociedad de aquel entonces como la ausencia de escritura y el desarrollo de relaciones económica sui 

géneris que no tenían al dinero (moneda) como medio de intercambio.

El esquema comparativo entre aspectos históricos y los sistemas de gestión de calidad de la norma ISO 9001:2015 que se 
plantea en este libro, proporciona al lector una perspectiva inédita de la sociedad inca, cuyos aportes, a un a cinco siglos de su 

crepúsculo, siguen siendo sorprendentes.
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