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“LOS INGENIEROS ESTÁN AL SERVICIO DE LA SOCIEDAD, POR CONSIGUIENTE 
TIENEN LA OBLIGACIÓN DE CONTRIBUIR AL BIENESTAR HUMANO, DANDO 

IMPORTANCIA PRIMORDIAL A LA SEGURIDAD Y A LA ADECUADA UTILIZACIÓN 
DE LOS RECURSOS EN EL DESEMPEÑO DE SUS TAREAS PROFESIONALES “ 

(Ref.: CD CUSCO)

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



“NO PUEDO ENSEÑAR 
NADA A NADIE, SOLO 

PUEDO HACERLOS 
PENSAR” 

DEVOLVER A LA PALABRA DEVALUADA 

SU VALOR AUTÉNTICO….

Y ESO SOLO ES POSIBLE SI LA PALABRA SIRVE A LA 
VERDAD!

Parafraseando a SÓCRATES ------- >  Padre de la Ética decía:

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico
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Familia 
(Padres a 

hijos)

Colegio 
(Profesore
s y Textos)

Universidad 
(Currícula)

YO 
PERSONAL

•Buena de 
Comporta 
miento

Actitud

•Vida diaria y 
Social

Personal

•Cumplir  
Estándares y 
Normas

Profesional

•Medio 
Ambiente y 
Seguridad

Responsabilida
d Social

Cuál es el 
Proceso de 
Formación 
Ética de un 
Profesional ?

Ing. CIP. Ricardo Bisso FernándezRicardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



VALOR FORMATIVO CONVENCIONAL:

“Generar las aptitudes necesarias para tener una 

actitud profesional, 

o lo que es igual, para ser competente”.
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Ref.: Ing. Walter J. D. Cova - Profesor Titular, UTN–FRLR 

FORMACIÓN DE COMPETENCIA PROFESIONAL

Ing. CIP. Ricardo Bisso Fernández

Formación de un profesional competente

prestando máxima importancia a conceptos de:

“La seguridad, la Salud y el Bienestar de 

las personas y Protección Ambiental”.

VISION MODERNA EN LA FORMACIÓN ÉTICA PROFESIONAL

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



En Busca de Formación de una Ingeniería Ética

OBJETIVOS DE FORMACIÓN:

• Establecer los principios de valores de una ética para la ingeniería química, que de respuesta a las organizaciones de 
ingenieros, a la exigencia moral que se realiza desde la sociedad civil,. 

• Determinar las implicancias de los principios propuestos en los actuales criterios para la toma de decisiones ingenieriles.

MOTIVACIÓN DE FORMACIÓN

• Convertirlos en excelentes profesionales de sus habilidades duras (campo técnico y económico) y habilidades blandas 
(manejo y control de emociones).

• Consolidar la significa de ser un ingeniero: enseñanza de solución de problemas, cómo administrar y cómo desarrollar 
complejos sistemas tecnológicos (rara vez se comenta sobre la naturaleza de los problemas que deberían resolver).

JUSTIFICACIÓN DE FORMACIÓN

• Los proyectos ingenieriles están enfrentados a la opinión de la ciudadanía, respecto a la destrucción indiscriminada del 
medio ambiente y el abuso de malas praxis, que ponen en duda la reputación de la profesión y su posición dentro de la 
sociedad como solucionadora de problemas.

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



LA ÉTICA Y EL ÉXITO ES UNA DECISIÓN !!

Una Actitud ética de comportamiento, augura éxitos y satisfacción personal 
y evita caer en la corrupción

ÉTICA
+

HABILIDADES 
BLANDAS 

1- Inteligencia emocional
2- Gestión del cambio
3- Productividad
4- Orientación al servicio
5- Manejo del estrés
6- Comunicación y empatía digital
7- Gestión del conflicto

Ing. CIP. Ricardo Bisso Fernández
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CUÁLES SON MIS DEBERES COMO INGENIERO ?

CONOCER LA LEY 28858

•Regula las Actividades de la Ingeniería en el Perú - DS-016-2008-
VIVIENDA

CONOCER  EL ESTATUTO Y CÓDIGO DE ÉTICA DEL CIP 

Artículos de Cumplimiento Obligatorio

CONOCER EL PROCESO DISCIPLINARIO

Denuncias y Sanciones

ELEVAR LOS ESTÁNDARES DE BUEN COMPORTAMIENTO 

del ingeniero para beneficio propio, su entorno familiar, laboral y 
social.

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



COMPARACIÓN 01  

MORAL

(Características)

ES EL HECHO REAL QUE ENCONTRAMOS 
EN TODAS LAS SOCIEDADES, 

es un conjunto de normas a saber que se 
transmiten de generación en generación, 

evolucionan a lo largo del tiempo y poseen 
fuertes diferencias con respecto a las 

normas de otra sociedad y de otra época 
histórica, estas normas se utilizan para 

orientar la conducta de los  integrantes de 
esa sociedad.

ETICA

(Características)

ES EL HECHO REAL QUE SE DA EN LA 
MENTALIDAD EN LAS PERSONAS, 

es un conjunto de normas a saber, principio 
y razones que un sujeto ha realizado y 

establecido como una línea directriz de su 
propia conducta.
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1.- La moral 
es social, la 

ética es 
individual

2.- La moral 
es cultural, 
la ética es 
universal

3.- La moral es 
inconsciente, 

la ética es 
consciente

4.- La moral 
se impone, 
la ética se 

elige

En la actualidad, estamos ante otra crisis humanitaria que puede sacar lo mejor o lo peor de 
nosotros. Con ella, tanta las personas como la economía sufrirán cambios notables. 

Es momento de establecer en las empresa s métodos y sistemas éticos que velen por el 
bien de todos, así como del propio negocio.

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



NO TODO LO LEGAL 
ES ÉTICO!
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COMPARASIÓN 02

LOS CÓDIGO DE ÉTICA

Es un conjunto de normas y deberes 
dirigidos al  colectivo de profesionales, 
para guiar el ejercicio  de su profesión, 

desde una perspectiva ÉTICA de 
comportamiento. 

Es un conjunto de normas y deberes 
dirigidos al  colectivo de profesionales, 
para guiar el funcionamiento de una 
institución para el ejercicio  de su 
actividades, desde una perspectiva 
ÉTICA de gestión. 

LOS ESTATUTOS
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CÓMO UNA… DECISIÓN :

QUE TOMAN LAS PERSONAS CUANDO SE 
ENCUENTRAN EN UNA SITUACIÓN QUE LES 

EXIGE TOMAR UN CAMINO 
(CORRECTO O INCORRECTO) TENIENDO EN 

CUENTA LAS NORMAS QUE HAN SIDO 
ADQUIRIDAS DESDE LA SOCIEDAD.

“SER ÉTICO MÁS POR EL TEMOR QUE 
POR LA CONVICCIÓN, NO ES MORAL”

CÓMO SE CONCEPTÚA LA ÉTICA ?

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico
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PRESION  / 
INCENTIVOS

Estímulo o Presión  que  
genera una razón para 

defraudar 

OPORTUNIDAD

(Controles Débiles)

RACIONALIZACIÓN 
(Convencimiento  que su 

conducta  no está 
equivocada

Incumplimientos a la Ética Profesional 

¿ Por qué ocurren?

“…haz todo lo que 
tengas que hacer para 

lograrlo…”
“…El fin justifica los 

medios…”

“…si lo dispongo yo 
nadie preguntará…”

“…regístralo como parte 
de ……”

“…es la forma de hacer que 
las cosas funciones aquí…”

“…siempre lo hemos hecho 
así…”

“…todo el mundo lo hace…”

“…pero si le he generado un 
beneficio a la compañía…”

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico
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Ing. CIP. Ricardo Bisso FernándezRicardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico
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Dilemas Eticos
Referencia: ÉticaPsicológica.org - Por Leonardo Amaya y Gloria María

Berrío-Acosta

Es una situación en la que se hace
presente un aparente conflicto operativo
entre dos imperativos éticos en forma tal
que :

La obediencia a uno de ellos implica la 
transgresión del otro 

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico
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Reflexión Intrínsica Modelo de Criterios a Resolver 

ANÁLISIS INTEGRAL PARA DILUCIDAR DILEMAS ÉTICOS

Relación de preguntas que busca que
las alternativas formuladas responda al
análisis integral del caso, de modo que
las decisiones tomadas en los
proyectos seleccionados no solo se
justifiquen desde lo puramente técnico
y lo económico, sino que además se
considere su relación con la comunidad
(Conciencia Social), se identifiquen las
partes interesadas en el proyecto o
influenciadas por las consecuencias de
este (Integración).

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



COMPARASIÓN 03
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LA ETICA

Son Normas y 
principios Éticos que 

se utilizan para 
Resolver problemas  

Morales o Éticos

RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

Actos Voluntarias para 
abordar Responsabilid

de los Impactos 
Económicos, Sociales y 

Ambientales de la 
gestión Operativa.  

“Respuesta De La Industria 
Para Transitar A Una Economía 
Sostenible, Nula De Carbono, 

Por Medio De Uso De Energías 
Renovables” 

“Transformación De Modelo 
De Negocio A Través De La 

Innovación Para Desacoplar 
El Desarrollo Económico Y La 

Creación Del Valor Del 
Consumo De Recursos 
Naturales Y Eliminar 

Resíduos Sólidos Desde El 
Diseño” 

TRANSICIÓN ENERGÉTICA: ECONOMÍA CIRCULAR:

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



Ingeniería para Desarrollo Sustentable
Royal Academy of Engineering - Guía

• Ante la creciente preocupación de la
sociedad por los efectos sobre la
naturaleza, principalmente en el largo
plazo y, por lo tanto, en el desarrollo
futuro. (Gran Bretaña 2005)

PREOCUPACIONES 
ECO-CÉNTRICAS 

(recursos naturales y 
capacidad ecológica)

PREOCUPACIONES 
TECNO-CÉNTRICAS 

(sistemas de 
tecnoeconomía), 

PREOCUPACIONES 
SOCIO -CÉNTRICAS 
(capital humano y 

expectativas 
sociales)

Enfoque:

1) Propone el análisis de lo que significa

sustentabilidad en ingeniería,.

2) Elabora principios para el desarrollo

sustentable en la ingeniería

3) Discute los principios, luego de su

aplicación a los casos reales.

S

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



Principios guías para manejo de Gestión Social y 
Dilemas en la Ingeniería

1.-Mira más allá de tu propia localidad y futuro inmediato

2.- Innova y se creativo

3.- Busca una solución equilibrada

4.- Busca el acuerdo de todas las partes interesadas

5.- Asegúrate de conocer las necesidades y preferencias de las partes interesadas

6.- Planifica y gestiona efectivamente

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



7.- Ante la duda, da la preferencia a la Sustentabilidad

8.- Si los contaminadores deben contaminar... entonces se debe pagar

9.- Adopta un enfoque holístico, incluyendo el ciclo de vida del proyecto

10.- Haz las cosas bien, después de haber decidido lo correcto a hacer

11.- Ten cuidado con las reducciones de costos que se disfrazan de ingeniería de valor

12.- Práctica lo que predicas

Principios guías para manejo de Gestión Social y 
Dilemas en la Ingeniería

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



Deficiencias fisiológicas o 
psicológicas que determinan 

la conducta de la persona

Cual es nuestra Actitud 
de Marca?

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



Neurociencia

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



SE PROPUGNA  EL “MODELO MENTAL ÉTICO”

MAS ACTITUD Y ÉTICA, 

QUE FORMACIÓN

Textos: BEATRIZVALDIVIA.COM“, si no comunicas, no existes“ 

BEATRIZ VALDIVIA

En el mundo global y competitivo los 

profesionales luchamos muchas veces por 

atesorar títulos y formación creyendo que es el 
“AS” para que alcancemos el éxito

Ing. CIP. Ricardo Bisso Fernández
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ACTUAR CON ÉTICA ES UN VALOR  Y 
LA MORAL SE NUTRE DE VALORES !!. 
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Cuando todos actúan 
BIEN en un grupo

“ES GRUPO 
MORAL”

Cuando todos actúan 
SIEMPRE BIEN en un 

grupo

“EXISTE UNA 
CULTURA MORAL”

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico
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Preparado por: Ing. Ricardo Bisso Fernández

- CASOS EMBLEMÁTICOS -

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



Preparado por: Ing. Ricardo Bisso Fernández

LA REAL ACADEMIA ESPAÑOLA, DEFINE LA GLOBALIZACIÓN COMO 
“TENDENCIA DE LOS MERCADOS Y DE LAS EMPRESAS A DESARROLLARSE A ESCALA MUNDIAL FUERA DE SUS 

FRONTERAS”

Rol de la Ética en la Globalización

26
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Los 4 Principios Éticos para la GLOBALIZACIÓN

1. EL PERSONALISTA

2. EL DE ORIENTACIÓN AL BIEN COMÚN.

3. EL DE ORDEN DE RESPONSABILIDADES.

4. EL DE PRUDENCIA DIRECTIVA (CEOS)

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico
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Primera Revolución 
Industrial – RI1.

Segunda  Revolución 
Industrial – RI2

Tercera Revolución 
Industrial – RI3

Cuarta Revolución

Industrial  - RI4

CÓMO RESPONDER?  

→ CON ÉTICA !!

UTILIZÓ ENERGÍA DE VAPOR de/y agua
para mecanizar la producción.

USÓ ENERGÍA ELÉCTRICA para crear
producción en masa.

UTILIZÓ ELECTRÓNICA y tecnología
de la información para automatizar la
producción.

LA REVOLUCIÓN DIGITAL! Se caracteriza por
una fusión de tecnologías que difumina las
líneas entre las esferas física, digital y biológica.

https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-industrial-
revolution-what-it-means-and-how-to-respond/

Año 

2022…Hacia 

donde va la 

Industria ?
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REFLEXIÓN

Honestidad y Ética !
https://www.youtube.com/watch?v=P4BWlpbImg8

5.5 Minutos   

Miguel Angel Cornejo
1. HERRAMIENTA CONTRA LA CORRUPCIÓN

2. PILAR PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE

29
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1-PECULADO se apropia, utiliza, en cualquier forma, para sí o para otro, dinero o bienes que se le hayan confinado por razón de su cargo.

2- COLUDIR establecer un pacto ilícito que acuerdan dos personas u organizaciones con el fi n de perjudicar a un tercero, en este caso el Estado, cuyo 
patrimonio es afectado de manera directa. En el Código Penal se tipifican dos ti pos de colusión.

3- MALVERSACIÓN DE FONDOS Cuando da al dinero o bienes que administra una aplicación defnitiva diferente de aquélla a la que están destinados

4- COHECHO ACTIVO ofrece, da o promete a un funcionario donativo, promesa, ventaja o beneficio. 

5- COHECHO PASIVO que sanciona el actuar del funcionario que acepta el ofrecimiento del ciudadano.

6- CONCUSIÓN cuando un funcionario o servidor público, abusando de su cargo, obliga o induce a una persona a dar o prometer indebidamente, para sí o para otro, 
un bien o un beneficio patrimonial.

7-APROVECHAMIENTO DEL CARGO cuando en forma directa o indirecta o por acto simulado, se interesa indebidamente, en provecho propio o de un tercero, por cualquier contrato u 
operación en que interviene por razón de su cargo.

8- TRAFICO DE INFLUENCIAS aquél que invocando o teniendo influencias reales o simuladas, recibe, hace dar o prometer para sí o para un tercero, donativo, promesa o cualquier 
otra ventaja o beneficio con el ofrecimiento de interceder ante un funcionario o servidor público que ha de conocer, esté conociendo o haya 
conocido un caso judicial o administrativo.

9- COBRO INDEBIDO se da cuando un funcionario, abusando de su cargo, exige o hace pagar o entregar contribuciones o emolumentos no debidos o en cantidad que 
excede a la tarifa legal.

10- ENRIQUECIMIENTO ILÍCITO Se configura cuando el funcionario abusando de su cargo, incrementa ilícitamente su patrimonio respecto de sus ingresos legítimos.

11- PATROCINIO ILEGAL Se da cuando un funcionario o servidor público promueve o asesora intereses de particulares ante la administración pública.

12- ABUSO DE AUTORIDAD condicionamiento que hace un funcionario en la distribución de bienes o en la prestación de servicios, correspondientes a programas públicos de 
apoyo o desarrollo social, con el  n de obtener ventaja política y/o electoral de cualquier tipo para sí o para terceros.

13- NOMBRAMIENTO ILEGAL DE UN 
CARGO

Se refiere al nombramiento que hace un funcionario de una persona que no cumple con los requisitos legales para desempeñarse en un 
determinado cargo.

CON ACTITUDES ÉTICAS SE EVITA DELITOS DE CORRUPCIÓN  (Corruptor / Corrompido)

30
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HERRAMIENTAS QUE COADYUDA  EVITAR DELITOS DE CORRUPCIÓN

Las Norma ISO 37001: SISTEMA DE GESTIÓN EL SOBORNO !!

No garantiza AUSENCIA de corrupción….. la dificulta !

Especifica las medidas que la organización debe adoptar para evitar 

prácticas de soborno, ya sean de tipo directo o indirecto, por parte de 

su personal o socios de negocios que actúen en beneficio de la 

organización o en relación con sus actividades. 

CLAUSULAS  CONTRACTUALES ANTISOBORNO 

No garantiza AUSENCIA de corrupción….. DA OPCIÓN A ACCIONES LEGALES !

La incorporación de la denominada cláusula anticorrupción que debe 

formar parte de los contratos bajo el amparo de la normativa de 

contrataciones del Estado, puede ser una herramienta para reducir el 

impacto del fraude y la corrupción en la contratación pública. Sin 

embargo, sigue quedando en el ámbito de las formalidades.

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



CONCLUSIONES
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✓ La Ética evita caer en la tentación de la Corrupción

✓ La Ética es indispensable hoy en día, en las Instituciones y personas, para su desarrollo y
sustentabilidad y coadyudará a construir una Moral positiva en la sociedad.

✓ Las Universidades deben prestar especial atención a la enseñanza de la Ética si deseamos que los
estudiantes sean mañana profesionales socialmente responsables.

✓ La Norma ISO 37001 de Antisoborno, debe desarrollarse en paralelo con la difusión de un código
de ética institucional

✓ La incorporación de la denominada cláusula anticorrupción que debe formar parte de los
contratos bajo el amparo de la normativa de contrataciones del Estado

✓ “Ser Ético Más Por El Temor Que Por La Convicción, No Es Moral”

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico



GRACIAS !
ricardo.bissof@ciplima.org.pe

http://eticapersonal contra la corrupción

Referencia: Dilemas Éticos En La Ingeniería Química – Ing. Richard

Alejandro Martínez Caro

Ricardo Bisso Fernández – Ing. CIP. Petroquímico
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